Poznan, 12 stycznia 2012

SPRAWOZDANIE Z DZIALALNOSCI RADY DS. JAKOSCI KSZTALCENIA (RJK)
OD STYCZNIA 2011 DO GRUDNIA 2011

W okresie sprawozdawczym odbyto sie 8 spotkan Rady ds. Jakosci Ksztatcenia (w terminach:

16.01.2011; 16.02.2011; 4-5.03.2011; 11.04.2011; 15.06.2011; 2-3.09.2011; 22.11.2011; 13.12.2011)

oraz jedno spotkanie Komisji ds. Oceny Jakosci Ksztatcenia (9.12.11) i dwa spotkania Komisji ds.

Zapewnienia Jakosci Ksztatcenia (4.02.2011; 2.12.11).

W roku 2011 zamknieto drugi cykl prac na rzecz zapewnienia jakosci ksztatcenia na UAM.

Zrealizowano nastepujace cele:

ANKIETYZACIA

1)

2)

Opracowano kwestionariusz ogdlnouniwersyteckiej ankiety dla nauczycieli akademickich
oceniajgce]j jakos¢ ksztatcenia na UAM (Zatacznik nr 1) i przeprowadzono jej | edycje w
terminie od 15 kwietnia do 15 maja 2011 r. za posrednictwem Internetu w systemie USOS.
Badaniu towarzyszyta szeroka akcja promocyjna (plakaty, mailing) koordynowana przez Biuro
Rady ds. Jakosci Ksztatcenia. W ankiecie udziat wzieto 18 % ogétu pracownikow
dydaktycznych i naukowo-dydaktycznych. Wyniki ankiety (Zatgcznik nr 2) zostaty opracowane
przez BRIK i umieszczone na stronie USZJK w pazdzierniku 2011 r.

Przeprowadzono Il edycje ogdlnouniwersyteckiej ankiety studenckiej w terminie od 15 maja
do 30 czerwca 2011 r. za posrednictwem Internetu w systemie USOS. Zastosowano ten sam
kwestionariusz, ktérego uzyto w roku 2010. Po raz pierwszy badaniem objeto takze
studentédw studidw niestacjonarnych. Badaniu towarzyszyta szeroka akcja promocyjna
(plakaty, ulotki) koordynowana przez Biuro Rady ds. Jakosci Ksztatcenia i prowadzona przy
wspotpracy z samorzadem studenckim. W ankiecie udziat wzieto 18 % ogétu studentéw
studiéw stacjonarnych oraz 15 % studentow ogétu studentéw studidéw niestacjonarnych.
Wyniki ankiety (Zatacznik nr 3 i 4) zostaty opracowane przez BRIK i umieszczone na stronie
USZJK w grudniu 2011 r. Na ich podstawie RJK przygotowata raport porownawczy wynikéw
ankiet dla studentéw stacjonarnych z roku 2010 i 2011 (Zatgcznik nr 5), raport poréwnawczy
wynikéw ankiet dla studentéw stacjonarnych i niestacjonarnych z roku 2011 (Zatgcznik nr 6)
oraz raport poréwnawczy wynikdw ankiet studenckich i pracowniczej z roku 2011 (Zatacznik

nr 7).

3) Przeprowadzono pilotazowe badanie naktadu pracy studentdw w powigzaniu z przypisang

przedmiotom liczbg punktéw ECTS.



SZKOLENIA / KONFERENCIE

4)

Przeprowadzono cykl seminaridw szkoleniowo-konsultacyjnych dla nauczycieli akademickich
wskazanych przez wtadze wydziatéw. Obejmowat on nastepujgce zagadnienia:

a) informacje nt. nowelizacji Ustawy PSW;

b) informacje ogdlne nt. Europejskich i Krajowych Ram Kwalifikacji;

c) tworzenie programow ksztatcenia na bazie efektéw ksztatcenia i zgodnie z

systemem Krajowych Ram Kwalifikacji;

d) uczenie sie przez cate zycie (LLL);

e) mobilnos¢ studentéw i pracownikow;

f) przyporzadkowanie punktow ECTS do efektéw ksztatcenia;

g) e-learning.
Wszystkie wyktady, opréocz wyktadu dotyczgcego e-learningu, zostaty przeprowadzone przez
cztonkéw Rady ds. Jakosci Ksztatcenia. Prezentacje z tych wyktadéw sg zamieszczone na

stronie USZJK w zaktadce http://brik.amu.edu.pl/materiay-pomocnicze/materialy-z-

konferencji-uam/cykl-seminariow-szkoleniowo-konsultacyjnych .

Dla oséb deklarujgcych cheé przeszkolenia pracownikéw swoich macierzystych wydziatéw
(zwanych dalej ,szkoleniowcami”) zorganizowano dodatkowe warsztaty z opisywania
efektéw ksztatcenia dla przedmiotéow / modutdw i odnoszenia efektdw ksztatcenia w ramach
przedmiotéw / modutéw do opiséw efektow ksztatcenia dla obszaréow ksztatcenia, ktére
znalazty sie w projekcie rozporzadzenia ministra. tgcznie zorganizowano 5 spotkan

(7.03.2011, 14.03.2011, 21.03.2011, 28.03.2011, 4.04.2011).

5) Przeprowadzono szkolenia na wydziatach. Osoby prowadzgce szkolenia najpierw

przygotowaty sylabus swojego przedmiotu, ktéry byt poddany analizie przez RIK.
Prawidtowo sporzadzony sylabus byt podstawg do uzyskania uprawnien szkoleniowca na
macierzystym wydziale. Kazda osoba przeszkolita kolejnych ok. 20 nauczycieli

akademickich na swoim wydziale.

6) 1 grudnia 2012 roku, po ukazaniu sie odpowiednich rozporzadzern ministra,

zorganizowano, wspdlnie z Fundacjg Rozwoju Systemu Edukacji (FRSE), konferencje, na
ktorg zaproszono wyktadowcow z zewnatrz (Ekspertow Bolonskich). Konferencja
obejmowata nastepujgce tematy:
a) projektowanie i wdrazanie programow ksztatcenia zgodnie z KRK i aktualnymi
uregulowaniami prawnymi;
b) przygotowanie programu studidéw i opisu modutdw w oparciu o efekty

ksztatcenia zapisane dla programu ksztatcenia;



c) wewnetrzne systemy zapewniania jakosci ksztatcenia — odniesienie do nowych
regulacji prawnych.
W konferencji uczestniczyto 400 oséb, takze spoza UAM. Materiaty z konferencji

zamieszczono na stronie USZJK w zakfadce http://brik.amu.edu.pl/materiay-

pomochicze/materialy-z-konferencji-uam/seminarium-boloskie-zadania-uczelni-wynikajce-

z-aktualnych-uregulowa-prawnych-dotyczcych-krajowych-ram-kwalifikacji-dla-szkolnictwa-

wyszego-i-systemow-zapewniania-jakoci-ksztacenia-1.12.2011 .

PRZYGOTOWANIE DOKUMENTOW

7)

8)

9)

RIK przygotowata projekty 4 dokumentdw, ktdre majg zosta¢ zatwierdzone przez wtadze
uczelni:
a) projekt uchwaty Senatu w sprawie ustalenia wytycznych dla rad podstawowych
jednostek organizacyjnych dotyczgcych uchwalania programoéw ksztatcenia oraz
plandéw i programoéw studidw podyplomowych oraz kurséw doksztatcajgcych;
b) propozycje zmian do uchwaty nr 126/2010 Senatu im. Adama Mickiewicza w
Poznaniu z dnia 25 stycznia 2010 r. w sprawie Uczelnianego Systemu Zarzadzania
Jakoscig Ksztatcenia;
c) projekty zarzadzen Rektora w sprawie: (1) wzordw ankiet wraz z zasadami ich
opracowania, przeprowadzania oraz publikowania ich wynikéow; (2) w sprawie
okreslenia procedur funkcjonowania uczelnianego systemu zarzadzania jakoscig
ksztatcenia; (3) w sprawie okreslenia szczegétowych zadan Rady ds. Jakosci
Ksztatcenia oraz wydziatowych komisji ds. jakosci ksztatcenia.
Opracowano ogélnouczelniane wzory opisu przedmiotéw / modutéw (tzw. sylabus) oraz
opisu efektow ksztatcenia dla kierunku.
Przygotowano propozycje dziatan (na poziomie wydziatéw i na poziomie centralnym) na rzecz
podniesienia jakosci ksztatcenia na podstawie wynikéw ankiet studenckich oraz
pracowniczych, a takze nowych regulacji prawnych w Polsce. Propozycje te, przedstawione w
dokumencie ,,Rekomendacje Rady ds. Jakosci Ksztatcenia dotyczgce doskonalenia jakosci
ksztatcenia na UAM” (Zatacznik nr 8), zostaty opublikowane na stronie internetowej USZJK w
zaktadce ,Badanie jakosci ksztatcenia na UAM” i podane do wiadomosci dziekanom

wydziatéw oraz przewodniczagcym wydziatowych zespotéw ds. oceny jakosci ksztatcenia.

10) Na biezgco aktualizowano baze publikacji dotyczgcych jakosci ksztatcenia oraz zamieszczano

informacje o wszelkich aktualnosciach (wydarzeniach i konferencjach) zwigzanych z tg

tematyka na stronie internetowej USZJK (http://brik.amu.edu.pl/).




PROMOCJA SYSTEMU ZARZADZANIA JAKOSCIA NA UAM

11) Zaprezentowano system zarzgdzania jakoscig ksztatcenia na UAM (tytut prezentacji: ,,Quality
Management System at Adam Mickiewicz University in Poznan — a case study of practice”) na
33 miedzynarodowym forum Europejskiego Stowarzyszenia Szkolnictwa Wyzszego
(30.08.2011).

12) Wiaczono system zarzgdzania jakoscig ksztatcenia na UAM jako ‘studium przypadku’ do
miedzynarodowego projektu IBAR i odbyto 2 spotkania z jego przedstawicielami.

13) Opracowano opis systemu zarzadzania jakoscig ksztatcenia na UAM jako przyktad dobrych
praktyk, ktéry zostat umieszczony w ksigzce Andrzeja Krasniewskiego ,Jak przygotowywac
programy ksztatcenia zgodnie z wymaganiami wynikajagcymi z Krajowych Ram Kwalifikacji dla
Szkolnictwa Wyzszego?”, zatwierdzonej przez Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego Barbare

Kudrycka.

Realizacja celow nr 1-6 wynikata z rekomendacji ustalonych w grudniu 2010 roku. Pozostate zadania
zrealizowano ze wzgledu na zmiany w prawie o szkolnictwie wyzszym, a takze aktywnos$¢ RIK w skali
ogolnopolskiej i miedzynarodowej. Szczegétowe informacje o wykonaniu rekomendacji z 2010 roku

znajduja sie w tabeli — zatgcznik nr 9.

Zatgczniki

Zatgcznik nr 1 - Kwestionariusz ogdélnouniwersyteckiej ankiety dla pracownikéw oceniajgcej jakosé
ksztatcenia na UAM.

Zatacznik nr 2 - Wyniki ankiety pracowniczej.

Zatacznik nr 3 - Wyniki ankiety studenckiej — studenci stacjonarni.

Zatacznik nr 4 - Wyniki ankiety studenckiej — studenci niestacjonarni.

Zatgcznik nr 5 - Raport poréwnawczy wynikow ankiet studenckich z roku 2010 2011.

Zatgcznik nr 6 - Raport poréwnawczy wynikéw ankiet studenckich dla studentéw stacjonarnych i
niestacjonarnych z roku 2011.

Zatgcznik nr 7 - Raport poréwnawczy wynikdw ankiet studenckich i pracowniczych z roku 2011.

Zatgcznik nr 8 - Rekomendacje Rady ds. Jakosci Ksztatcenia dotyczace doskonalenia jakosci
ksztatcenia na UAM.
Zatacznik nr 9 — Informacja o wykonaniu rekomendac;ji RJK z 2010 roku.



